REGULAMIN PLATFORMY

§ 1 Postanowienia wstepne

1.

Administratorem 1 wlascicielem platformy jest SYDRON Sp. z o.0. z siedzibg w
Rzeszowie, ul. Jana i Jedrzeja Sniadeckich 20D / 7, 35-006 Rzeszow, wpisana do
rejestru przedsigbiorcow KRS pod numerem 0001027177, REGON: 524825960, NIP:
8133895595.

Platforma umozliwia Klientom sktadanie zamoéwien na Produkty oferowane przez
Sprzedawce.

Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z platformy, w tym skladania
zamoOwien, realizacji zamowien, a takze prawa i obowigzki Uzytkownikow.
Korzystanie z platformy wymaga akceptacji Regulaminu. W przypadku braku
akceptacji, Uzytkownik nie moze korzysta¢ z ushug platformy.

5. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod adresem e-
mail: info@pulsepower.com.ua.
§ 2 Definicje
1. Platforma — system internetowy umozliwiajacy sktadanie zamowien na produkty
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oferowane przez Sprzedawce.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna lub prawna korzystajaca z Platformy.
Klient — osoba fizyczna lub firma sktadajaca zamowienie za posrednictwem
Platformy.

Sprzedawca — podmiot oferujacy produkty na Platformie.

Zaméwienie — proces wyboru i rezerwacji Produktow przez Klienta za
posrednictwem Platformy.

§ 3 Skladanie Zamowien

1.

2.

Klient moze ztozy¢ zamdwienie poprzez wypetnienie Formularza Zamowienia
dostgpnego na Platformie.

ZamoOwienie stanowi rezerwacj¢ Produktow i nie jest rtOwnoznaczne z zawarciem
umowy sprzedazy.

Po zlozeniu zamoéwienia Klient otrzyma potwierdzenie rezerwacji na podany adres e-
mail.

Po ztozeniu zamowienia, Klient otrzyma na podany adres e-mail fakturg pro forma,
ktéra nalezy optaci¢ w celu rozpoczgcia realizacji zamowienia.

Czas oczekiwania na realizacje zaméwienia wynosi do 30 dni roboczych. W
przypadku braku produktu na stanie, Produkty sa wykonywane na zamoéwienie dopiero
po zaksiggowaniu ptatnosci.

Ptatno$¢ za zamowione Produkty odbywa si¢ wylacznie poza Platforma — zgodnie z
ustaleniami ze Sprzedawca.

Sprzedawca skontaktuje si¢ z Klientem w celu ustalenia szczegétow odbioru lub
dostawy zamowienia.

§ 4 Odpowiedzialno$s¢ Administratora

1.

Administrator Platformy nie jest strong transakcji pomiedzy Klientem a Sprzedawca.



Administrator nie odpowiada za jako$¢, dostepnos¢ ani realizacje zamowien przez
Sprzedawce.

Platforma stuzy wylacznie do rezerwacji Produktéw — wszelkie zobowigzania
wynikajace z realizacji zamowienia lezg po stronie Sprzedawcy.

§ 5 Reklamacje i odstapienie od zamowienia

1.

2.

Klient moze anulowa¢ zamowienie wyltacznie przed optaceniem faktury pro forma. Po
zaksiggowaniu ptatnos$ci, anulowanie zamdwienia nie jest mozliwe.

ZamoOwienia dotyczace Produktow wykonywanych na zamowienie, zgodnie z art. 38
pkt 3 Ustawy o Prawach Konsumenta, nie podlegaja prawu do odstapienia od umowy,
gdyz sa to produkty tworzone wedlug indywidualnych specyfikacji Klienta.
Reklamacje dotyczace zamoéwionych Produktow nalezy kierowaé¢ bezposrednio do
Sprzedawcy.

Administrator Platformy nie ponosi odpowiedzialno$ci za przebieg procesu
reklamacyjnego.

§ 6 Ochrona Danych Osobowych
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Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest SYDRON Sp. z o.0..
Dane osobowe przetwarzane s3 w celu realizacji zamowien oraz komunikacji z
Klientem.

Szczegodty dotyczace przetwarzania danych osobowych znajduja si¢ w Polityce
Prywatnosci dostgpnej na Platformie.

§ 7 Postanowienia koncowe
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Administrator zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem jego publikacji na Platformie.



